Aus heyParents wird heyGuide: Hannoveraner Startup erweitert
digitale Begleitung auf Pflegesituationen

Hannover, Juli 2026

Lebensphasen-Assistent fiir Elternzeit und Pflege

Das HR-Tech-Startup heyParents wird zu heyGuide und erweitert seine Plattform um das Modul
Pflege. Damit begleitet heyGuide als erster digitaler Lebensphasen-Assistent Mitarbeitende und
deren Fiihrungskrafte in zwei der sensibelsten Uberginge im Arbeitsleben: Elternzeit und
Pflegesituationen.

Wie bisher im Modul Elternzeit sorgt ein smarter Mail-Assistent flr zeitgesteuerte,
automatisierte Impulse —jetzt auch im Modul Pflege: vom Ankommen im Pflegefall (iber das
Verstehen des Pflegesystems bis zu Selbstfiirsorge und Stabilitdt. Das Tandem-Prinzip bleibt das
Herzstlick: Mitarbeitende und Fiihrungskrafte werden gleichzeitig begleitet, HR wird entlastet.

Ein strukturelles Problem auf zwei Ebenen

Rund 5,7 Millionen Menschen in Deutschland sind pflegebediirftig — die Mehrheit wird zu Hause
von Angehorigen versorgt, die gleichzeitig berufstatig sind. Jahrlich gehen zusétzlich Millionen
Beschéftigte in Elternzeit. Beide Lebensphasen treffen Beschéftigte und Fiihrungskrafte
gleichzeitig, und viele Organisationen haben noch keine strukturierte Antwort darauf.

Die Griinderinnen Karolin GaBmann und Stephanie Hofer kennen den Elternzeit-Bruch aus
eigener Erfahrung. Die Expansion in die Pflege ist der konsequente nachste Schritt: Die Logik ist
dieselbe - strukturierte Begleitung macht den Unterschied.

Wirkung, die sich messen lasst

Uber 500 begleitete Elternzeiten zeigen die Wirkung des Moduls Elternzeit:

* 90 % der Mitarbeitenden bestatigen, dass ihr Arbeitgeber durch heyGuide
familienfreundlicher ist.

* 70 % der Fihrungskrafte fihlen sich in ihrer Fihrungsrolle gestarkt.
« Uber 200 % Klickrate auf die zeitgesteuert ausgespielten Mail-Impulse.

Organisationen wie Rolls-Royce, Akkodis, Konecranes, Aon, Sparkassen und 6ffentliche
Verwaltungen von Hannover bis Offenbach setzen bereits auf heyGuide. Das Produkt richtet sich



an Organisationen aller Branchen und Grof3en, die Familienfreundlichkeit als strukturelles
Unternehmensthema verankern wollen.

~Familienfreundlichkeit entsteht durch Systeme und Prozesse — nicht durch Statements.
heyGuide sorgt dafiir, dass Mitarbeitende in Elternzeit und Pflegesituationen in Organisationen
bleiben, weil sie sich wirklich gesehen fihlen." Karolin GaSmann, Mitgriinderin und
Geschdftsftihrerin, heyGuide

Elternzeit war der erste sensible Ubergang im Arbeitsleben. Pflege ist der zweite. Wer hier als
Arbeitgeber verlasslich da ist, sichert sich die Loyalitat von Fachkraften fir die ndchsten
Jahrzehnte." Stephanie Héfer, Mitgriinderin und Geschdiftsfiihrerin, heyGuide

Uber heyGuide

heyGuide ist eine Marke der MOX Relations GmbH mit Sitz in Hannover. Die 2022 von Karolin
GaRmann und Stephanie H6fer gegriindete Plattform ist der erste digitale Lebensphasen-
Assistent fiir Unternehmen und 6ffentliche Verwaltungen. Als Dachmarke vereint heyGuide das
Modul Elternzeit und das Modul Pflege. Beide Module begleiten Mitarbeitende und
Fiihrungskrafte automatisiert im Tandem. heyGuide ist mehrfach ausgezeichnet, u. a. mit dem
DurchSTARTER-Preis 2025 und dem Vereinbarkeit.Jetzt-Award 2025.
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